
 

 
 

 
 
Kansalaisopiston asiakastyytyväisyyskyselyn 2026 tulokset 
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Lain vapaasta sivistystyöstä 7 § mukaan kansalaisopiston tulee arvioida 
antamaansa koulutusta. Arvioinnin tarkoituksena on tukea vapaan sivistys 
työn kehittämistä ja parantaa oppimisen edellytyksiä. Kyselyn tulokset ovat 
esityslistan liitteenä. 
 
Kokemäen kansalaisopistossa joka toinen vuosi järjestettävä 
asiakastyytyväisyyskysely on osa oppilaitoksen arviointia. Tänä keväänä 
järjestettyyn kyselyyn vastasi 127 henkilöä. Kyselyyn vastanneista 88,1 % on 
joko samaa mieltä tai täysin samaa mieltä vättämän ”Olen 
kokonaisuudessaan tyytyväinen Kokemäen kansalaisopiston toimintaan” 
kanssa. Täysin eri mieltä tai eri mieltä on 10,3 % vastanneista ja 1,6 % ei 
osaa sanoa. Kyselyn eri osa-alueiden arvioiden keskiarvot ovat välillä 3,4 – 
3,8 (arviointiasteikko 1-4). 
 

Lisätietoja antaa Kansalaisopiston rehtori Mervi Ala-Kleemola, puh. 040 488 6160  
 
Esittelijä Sivistysjohtaja Päivi Vuori 

 
Päätösehdotus 
 Sivistyslautakunta merkitsee kansalaisopiston asiakastyytyväisyyskyselyn 

2026 tulokset tiedoksi. 
 

Päätös 
 Sivistyslautakunta merkitsi kansalaisopiston asiakastyytyväisyyskyselyn 

2026 tulokset tiedoksi. 
 


