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Taustaa

Sivistysjohtaja on viranhaltijapaatoksellaan 1.9.2026 § 83 hyvaksynyt
Kokemaen kaupungin sivistysosaston koulukuljetusten
suunniteluohjelmiston toimittajaksi kokonaistaloudellisesti edullisimman
(vertailuperusteena hinta-laatusuhde) tarjouksen tehneen Alsoft Oy:n.
Paatos valinnasta valitusosoituksineen on lahetetty Kokemaen kaupungilta
kaikille koulukuljetusten suunnitteluohjelmiston tarjouskilpailuun
osallistuneille ryhnmasahkopostilla 1.9.2026.

Paatoksen tiedoksiannon jalkeen hankintayksikké on saanut Suomen
Kuntalogistiikka Oy:lta hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen (14.9.2026)
hankintapaatdkseen liittyen.

Oikaisuvaatimus

Suomen Kuntalogistiikka Oy vaatii, ettéd hankintaa koskeva
viranhaltijapaatoés on kumottava. Hankintayksikén tulee todeta, ettei
toimittajaksi valitulla Alsoft Oy:lla ole ollut tarjouspyynndssa edellytettyja
referenssejd. Taman vuoksi Alsoft Oy olisi tullut sulkea tarjouskilpailusta ja
hankinta olisi tullut paattaa tehda Suomen Kuntalogistiikka Oy:lta.

Vaatimuksen peruste

Alsoft on ilmoittanut referensseiksi litin, Parikkalan ja Karkélan kunnat.
Edellytetty palvelu (jarjestelma) on ollut Karkélassa kaytdssa pidempaan.
Sen sijaan palvelu on Parikkalassa ollut pilottikaytdssa tarjousten
jattopaivana 3.8.2026. Vasta tarjousten jattopaivan jalkeen palvelu on
laajentunut koskemaan muutakin kuin vain suunnittelua. Siksi kayttéén on
otettu vain vanhempainjarjestelma ja taksipaatteet (syyslukukaudelle 2026).
Mutta Parikkalan osalta viimemainittu laajennuskin on yha pilotti eika ole
tuotannossa oleva.

Suomen Kuntalogistiikka Oy on toimittanut palvelua litille 30.6.2026 saakka.
litti on ottanut Alsoftin jarjestelman kayttddnsa vasta syyslukukaudella 2026.
Kun tarjousten jattépaiva on ollut 3.8.2026, ei referenssi ole taltakaan osin
tayttynyt.

Nain Alsoft Oy:n osalta kysymys on siita, etta yhtio ei ole tayttanyt
vaatimusta kolmesta tuotantokaytdsta kaytdssa olevasta ratkaisusta, mika
oli referenssi edellytyksend. Taman vuoksi Alsoft Oy olisi tullut sulkea pois
tarjouskilpailusta. Tassa tilanteessa hankintapaatés on kumottava.

Hankintaoikaisuvaatimuksen arviointi
Arvioinnissa on kysymys siita, tayttavatkd Alsoft Oy:n ilmoittamat referenssit
tarjouspyynnolla esitetyt vaatimukset.

Valittaja on esittanyt, ettei toimittajaksi valitulla Alsoft Oy:lla ole ollut
tarjouspyynnossa edellytettyja referensseja. Taman vuoksi Alsoft Oy olisi
tullut sulkea tarjouskilpailusta ja hankinta olisi tullut paattaa Suomen
Kuntalogistiikka Oy:lta.



Kokeméaen kaupunki kilpailutti koulukuljetusten suunnitteluohjelmiston
hankinnan yhteistydssa Porin hankintapalveluiden kanssa. Tarjousten
viimeinen jattopaiva oli 3.8.2026.

Hankintayksikon tarjouspyynnon mukaisesti tarjouksen valintaperusteena
on kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous ottaen huomioon
tarjouspyyntdasiakirjoissa esitetyt vertailuperusteet.

Tarjouspyynndlla on esitetty seuraavat vaatimukset referenssien osalta:

"Tarjotun jarjestelman tulee olla tuotantokaytéssa vahintaan kolmessa (3)
organisaatiossa. Referenssin tulee koskea hankinnan kohdetta vastaavaa
jarjestelmaa, joka sisaltda koulukuljetusten suunnitteluun, reittioptimointiin ja
kuljetusten hallintaan liittyvia toiminnallisuuksia. Tiedoista tulee kayda ilmi:

- referenssisopimuksen jarjestelma

- kuvaus jarjestelmasta

- asiakasorganisaatio

- sopimuksen alkamisajankohta

- tieto sopimuksen voimassaolosta tarjoushetkella

Lataa tiedot kolmesta (3) referenssista.

Mikali tarjoaja lataa enemman kuin kolme (3) referenssia, tulee tarjoajan
yksiloida, mitka kolme (3) referenssia otetaan huomioon
referenssivaatimuksen tayttymista arvioitaessa.”

Koulukuljetusten suunnitteluohjelmiston toimittajaksi valitulta Alsoft Oy:lta
pyydettiin 18.9.2026 lisaselvitys referenssien sisallosta liittyen jarjestelman
tuotantokayttoon tarjousten vastaanottamisen maaraaikana eli 3.8.2026.

Alsoft Oy antoi 21.9.2026 lisaselvityksen referenssien tuotantokaytosta.
Selvityksella Alsoft Oy vahvistaa, etta tarjouksessa ilmoitettu
Koulukyyti.com-jarjestelma oli tarjousten vastaanottamisen maaraaikana
3.8.2026 tuotantokaytossa litin, Karkolan ja Parikkalan kunnissa. Kunkin
referenssin sopimussuhde oli tuolloin voimassa, ja jarjestelmaa kaytettiin
koulukuljetusten suunnitteluun, reittioptimointiin seka kuljetusten hallinnan ja
kaynnistyksen tehtaviin.

Lisaksi selvityksella todetaan, etta kuntien tuotantoymparistoissa kasiteltiin
3.8.2026 mennessa todellisia oppilas-, koulu-, noutopaikka- ja
aikataulutietoja seka suunniteltiin lukuvuoden 2026—-2027 koulukuljetusten
reitteja, reittipohijia ja aikatauluja.

Lisaselvityksessa jarjestelman sisallosta todetaan, etta referensseissa
kaytetty Koulukyyti.com on selain- ja mobiilikayttdinen koulukuljetusten
suunnittelu- ja hallintajarjestelma. Referenssien kannalta olennaiseen
kokonaisuuteen kuuluvat muun muassa:

* oppilas-, koulu-, noutopaikka-, ajoneuvo- ja kayttajatietojen hallinta

* reittipohjien muodostaminen, automaattinen reittioptimointi ja reittien
manuaalinen muokkaus

+ aikataulujen, lukujarjestysmuutosten ja oppilaskohtaisten poikkeamien
kasittely

* paivittdinen kuljetusten hallinta, roolikohtaiset ndkymat, ajoneuvoseuranta
ja raportointi

Alsoft Oy ilmoittaa lisaksi selvitykselldan, etta Koulukyyti.com
kayttdsopimuksen mukaisesti kayttdoikeuskausi litin kunnan kanssa on
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1.8.2026-31.7.2027, Karkolan kunnan kanssa 1.8.2025-31.12.2026 ja
Parikkalan kunnan kanssa 1.8.2025-31.8.2027. Kussakin em. kunnissa
Koulukyyti.com oli tuotantokaytdssa 3.8.2026. Kaytossa olivat
koulukuljetusten suunnittelun, reittioptimoinnin, paivittaisen koordinoinnin,
seurannan ja viestinnan toiminnot. litin, Karkolan ja Parikkalan kunnista
vahvistetaan Alsoft Oy:n esittdmat tiedot.

Alsoft Oy:ltd saadun selvityksen seka litin, Karkolan ja Parikkalan kunnilta
saadun vahvistuksen mukaan todetaan, ettd Koulukyyti.com on ollut
tuotantokaytdssa litin, Karkdlan ja Parikkalan kunnissa tarjousten
vastaanottamisen maaraaikana 3.8.2026. Referenssien laajuus
(koulukuljetusten suunnittelu, reittioptimointi ja kuljetusten hallintaan liittyvat
toiminnallisuudet) tayttavat tarjouspyynnossa asetetut vaatimuksen kaikkien
referenssien osalta.

Sivistysjohtaja Paivi Vuori, puh. 040 488 6148

Sivistysjohtaja Paivi Vuori

Sivistyslautakunta paattaa, etta edella esitetyilla perusteluilla Suoman
Kuntalogistiikka Oy:n hankintaoikaisua koskeva vaatimus hylataan.



